
 

         Centrum sociálnych služieb 

       Domov pod Tatrami, Batizovce 

Družstevná 25/3, 059 35 Batizovce 

v zriaďovateľskej pôsobnosti Prešovského samosprávneho kraja 

 

 

 

 

Výročná správa o činnosti a hospodárení 

poskytovateľa sociálnych služieb v zriaďovateľskej 

pôsobnosti Prešovského samosprávneho kraja                  

za rok 2023 

 

 

 

 

 

 



Výročná správa o činnosti a hospodárení v CSS Domov pod Tatrami, Batizovce za rok 2023 

Strana 2 z 49 

 

OBSAH 

 

1. Základné údaje ...................................................................................... 3  

2. Prehľad a plnenie poskytovaných sociálnych služieb ........................... 4 

2.1 Domov sociálnych služieb a špecializované zariadenie ................. 4 

2.1.1 Poskytovanie sociálnych služieb v DSS a ŠZ ............................. 4 

2.1.2 Prevádzkové podmienky poskytovania soc. služieb v DSS s ŠZ .. 5 

2.1.3 Aktivity sociálnej rehabilitácie ....................................................... 16 

2.1.4 Štruktúra prijímateľov v DSS a ŠZ ku koncu hodnotiaceho roka.. 22 

2.1.5 Prehľad akcií DSS a ŠZ v roku 2023 ............................................... 28 

2.2 Útulok ............................................................................................ 30 

3. Prehľad a plnenie zdravotnej a ošetrovateľskej starostlivosti .............. 33 

4. Prehľad a plnenie personálnych štandardov ........................................ 34 

5. Ekonomické ukazovatele poskytovania sociálnych služieb ................ 39 

5.1 Rozpočet organizácie a jeho úpravy v priebehu sledovaného obdobia . 39 

5.2 Plnenie príjmov ............................................................................. 41 

5.3 Čerpanie výdavkov ........................................................................ 41 

5.4 Priemerné ekonomicky oprávnené náklady na rok 2023 ............... 45 

5.5 Pohľadávky .................................................................................... 45 

5.6 Záväzky .......................................................................................... 46 

5.7 Dary ................................................................................................ 46 

6. Majetok ................................................................................................ 46 

7. Kontrolná činnosť ................................................................................ 47 

8. Inovácie a vízia .................................................................................... 47 

9. Kontakty na poskytovateľa .................................................................. 48 

 

 

 

 

 

 

 



Výročná správa o činnosti a hospodárení v CSS Domov pod Tatrami, Batizovce za rok 2023 

Strana 3 z 49 

 

1. Základné údaje 

Obchodné meno: Centrum sociálnych služieb Domov pod Tatrami, Batizovce 

Sídlo: Družstevná 25/3, 059 35 Batizovce 

IČO: 00 691 861 

Bankové spojenie: SK71 8180 0000 0070 0051 2083 

Zriaďovateľ: Prešovský samosprávny kraj (ďalej PSK)  

Právna forma: rozpočtová organizácia PSK 

Štatutár zariadenia: riaditeľka PhDr. Katarína Bolisegová 

Registrácia: č. 103/13 

Zriaďovacia listina: č. 2002/001158 

Číslo telefónu: 052/78 49 712 

e-mail:  riaditel@cssdomovpodtatrami-batizovce.vucpo.sk 

Počet zamestnancov: 95  

Kapacita CSS spolu 153 miest: Domov sociálnych služieb – 78 miest 

 Špecializované zariadenie – 40 miest 

 Útulok – 35 miest  
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2. Prehľad a plnenie poskytovaných sociálnych služieb 

Centrum sociálnych služieb Domov pod Tatrami (ďalej CSS) v Batizovciach je rozpočtovou 

organizáciou s právnou subjektivitou, ktorá je svojimi príjmami a výdavkami napojená 

na rozpočet Prešovského samosprávneho kraja. Hospodári samostatne podľa schváleného 

rozpočtu, vo svojom mene nadobúda práva a povinnosti. Na výkon svojej činnosti môže 

prijímať finančné a vecné dary. Vlastníkom majetku je Prešovský samosprávny kraj, ktorý 

ho dal do správy zariadeniu sociálnych služieb. 

K 31. 12. 2023 poskytuje sociálne služby: 

- v Domove sociálnych služieb (ďalej DSS) so sídlom v Batizovciach, Družstevná 25/3,  

- v Špecializovanom zariadení (ďalej ŠZ) so sídlom v Batizovciach, Družstevná 25/3,  

- v Útulku so sídlom vo Svite, Ul. SNP č.12. 

 

2.1  Domov sociálnych služieb a špecializované zariadenie 

        Domov sociálnych služieb je zariadením sociálnych služieb s celoročnou pobytovou 

formou. Cieľovou skupinou sú fyzické osoby, ktoré sú v dôsledku ťažkého zdravotného 

postihnutia odkázané na pomoc inej fyzickej osoby a ich stupeň  odkázanosti  je najmenej V 

a fyzické osoby, ktoré sú nevidiace a ich stupeň odkázanosti je najmenej III. Rozsah poskytovanej 

sociálnej služby v DSS je na určitý a neurčitý čas. 

        Špecializované zariadenie je zariadením sociálnych služieb s celoročnou a týždennou 

pobytovou formou. Svoju činnosť zameriava na poskytovanie sociálnej služby fyzickej osobe 

odkázanej na pomoc inej fyzickej osoby so stupňom odkázanosti najmenej V so zdravotným 

postihnutím, ktorým je schizofrénia a organický psychosyndróm ťažkého stupňa. Rozsah 

poskytovanej sociálnej služby v ŠZ je na neurčitý čas. 

 

2.1.1   Poskytovanie sociálnych služieb v DSS a ŠZ 

Poslaním poskytovania sociálnej služby v CSS Domov pod Tatrami je riešenie nepriaznivej 

sociálnej situácie prijímateľov sociálnej služby, ktorí nie sú schopní svoju situáciu riešiť 

vlastným pričinením, ani za pomoci rodiny, skupiny, komunity. 

Cieľom poskytovania sociálnej služby je vykonávanie odborných, obslužných a ďalších 

činností, ktoré sú definované v zákone o sociálnych službách. Služby sa poskytujú 

s prihliadnutím na individuálne potreby prijímateľa, v súlade s ochranou ľudských práv a slobôd. 

DSS a ŠZ zabezpečujú vykonávanie:       

odborných činností - pomoc pri odkázanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby, 

sociálne poradenstvo, sociálna rehabilitácia, ošetrovateľská starostlivosť, pracovná terapia, 

pomoc pri výkone opatrovníckych práv a povinností, 

obslužných činností – ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne 

a šatstva, 

ďalších činností - osobné vybavenie, úschova cenných vecí, preprava, záujmová činnosť, 

doprovod na lekárske vyšetrenia. 
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2.1.2   Prevádzkové podmienky poskytovania sociálnych služieb v DSS a ŠZ 

Prevádzkové podmienky DSS a ŠZ sú v piatich obytných budovách prispôsobené 

poskytovaniu celoročnej a týždennej pobytovej služby, potrebám prijímateľov a požiadavkám 

všeobecne záväzných právnych predpisov.  

Celková plocha pozemku je 17.880 m², z toho budovy zaberajú 3 327 m² a ostatné plochy 

14 553 m². 

        Pri kapacite 118 lôžok je ubytovanie sústredené v 69 izbách v piatich obytných budovách 

Kaštieľ, Lipa, Breza, Javor a Gaštan. Celkovo zariadenie má 23 jednolôžkových, 

43 dvojlôžkových a 3 trojlôžkové izby.  
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Budova Kaštieľ - je národnou kultúrnou pamiatkou od roku 1963, 

• postavená v roku 1756, celková rekonštrukcia bola ukončená v roku 1995, 

• v suteréne budovy sa nachádzajú sklady, na prízemí sú archív, multifunkčné  

a administratívne priestory, 

• ubytovanie je situované na poschodí a je označené ako oddelenie A, nachádza sa tu 

12  izieb, z toho 2 jednolôžkové, 7 dvojlôžkových a 3 trojlôžkové izby spolu pre 25 

prijímateľov, hygienické zariadenia sú spoločné, 

• na oddelení je veľká vstupná hala, obývačka, kreatívna miestnosť, kuchynka, sklad 

na uloženie predmetov občasnej potreby, sklad čistej osobnej bielizne prijímateľov, miestnosť 

pre opatrovateľky, kancelária  sociálnej pracovníčky, 

• bezbariérovosť v tomto objekte je riešená výťahom z prízemia na poschodie, v objekte 

nie sú prahy, k dispozícii je bezbariérové WC a sprcha. 

 

 

 

 



Výročná správa o činnosti a hospodárení v CSS Domov pod Tatrami, Batizovce za rok 2023 

Strana 7 z 49 

 

Budova Lipa - takisto je kultúrnou pamiatkou, pôvodne postavená ako hospodárska budova ku kaštieľu, 

• čiastočná rekonštrukcia bola v rokoch 1959, 1985 a 2017, 

• ubytovaciu časť, oddelenie B, na prvom a druhom poschodí, 

• na prízemí sú miestnosti pre pracovnú činnosť prijímateľov,  

• k dispozícii je 15 izieb, z toho 13 jednolôžkových a 2 dvojlôžkové izby spolu pre 17 

prijímateľov. Hygienické zariadenia sú spoločné, nachádza sa tu sklad čistej bielizne, 

obývačka s kuchynským kútikom,  

• bezbariérovosť v tejto budove je podchytená bezbariérovými vstupmi do budovy a bezprahovosťou. 

Pre imobilných prijímateľov na prízemí je k dispozícii zdvíhacia vaňa, sprcha a toaleta. 

 

 
 

Budova Breza  

• bola postavená v roku 1977, 

• v suteréne budovy sú zriadené technické priestory, kotolňa a garáž, 

• na prízemí v pravom a ľavom krídle sú zriadené služobné byty pre zamestnancov 

(v súčasnosti už pre bývalých zamestnancov na starobnom dôchodku),  

• v ostatných priestoroch na prízemí sú pracovné a relaxačné miestnosti pre prijímateľov, 

sklad pomôcok, kancelária sociálnej pracovníčky oddelenia C, ktoré je situované 

na prvom poschodí a pracovňa psychologičky, 

• oddelenie má 3 jednolôžkové a 6 dvojlôžkových izieb spolu pre 15 prijímateľov. Izby 

sú vybavené umývadlami. Hygienické zariadenia sú spoločné. Oddelenie je vybavené 

automatickou práčkou, ktorou si perú prijímatelia osobnú bielizeň a sušičkou 

bielizne,  kuchynkou s jedálenským kútom, 

• na poschodí okrem ubytovacích priestorov je telocvičňa s knižnicou, skladom edukačných 

a propagačných pomôcok a hosťovská izba, v ktorej majú možnosť prespávať i dochádzajúci 

zamestnanci podľa potreby, 

• bezbariérovosť v tejto budove je riešená jedine vchodom do budovy. 
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Budova Javor  

• bola postavená v roku 1985, 

• na prízemí budovy je zriadená práčovňa CSS, dielňa krajčírky, šatňa pre personál, sklad 

zdravotníckeho materiálu, WC a sprcha pre personál, ambulancia CSS a kancelária hlavnej 

sestry,  

• na prvom poschodí je situované oddelenie D s ubytovaním pre 22 prijímateľov 

v 2 jednolôžkových a 10 dvojlôžkových izbách, každá izba je vybavená umývadlom. 

K dispozícii je sklad čistej bielizne, obývačka a príručná kuchynka. Hygienické 

zariadenia sú spoločné. Oddelenie je vybavené toaletnými a sprchovacími vozíkmi 

a polohovateľnými posteľami, 

• na druhom poschodí budovy Javor je situované oddelenie E pre 23 prijímateľov, 

• ubytovaní sú v 12 izbách, a to v 1 jednolôžkovej a 11 dvojlôžkových izbách. Každá izba 

je vybavená umývadlom. Na oddelení je k dispozícii príručná jedáleň, obývačka, kancelária 

sociálnych pracovníčok z oddelení D a E, sklad čistej bielizne, miestnosti pre opatrovateľky 

a upratovačku, 

• budova má bezbariérový vstup, budova je bezprahová,  

• prístup do ubytovacích priestorov na prvom a druhom poschodí v budove je riešený výťahom, 

• oddelenie E má pre imobilných prijímateľov k dispozícii zdvíhaciu vaňu, sprchu a WC. 
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Budova Gaštan  

• bola skolaudovaná v roku 1992,  

• na prízemí budovy sa nachádzajú sklady stravovacej prevádzky, kancelária vedúcej 

stravovacej prevádzky, 

• na prvom poschodí je kuchyňa a jedálne pre prijímateľov a zamestnancov, skladové 

priestory, príručná ošetrovňa a miestnosť pre upratovačku, 

• na druhom poschodí sa nachádza oddelenie F, má 9 izieb pre 16 prijímateľov, 

• ubytovanie je v 2 jednolôžkových a 7 dvojlôžkových izbách. Jedna izba je vybavená 

samostatným WC, umývadlom a sprchou. Pre ostatných prijímateľov sú hygienické 

zariadenia spoločné, 

• k dispozícii sú 2 sklady čistej bielizne, obývačka, skladové priestory, kancelária pre sociálnu 

pracovníčku a inštruktorku sociálnej rehabilitácie, miestnosť pre opatrovateľov so sprchou 

a WC, odkladacia miestnosť a WC pre zamestnancov, 

• budova má vybudovaný bezbariérový vstup a prístup na všetky poschodia je riešený 

výťahom spoločne s budovou Javor. 
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Izby na oddeleniach majú požadované vybavenie v zmysle VYHLÁŠKY Ministerstva 

zdravotníctva Slovenskej republiky č. 259/2008 Z. z o požiadavkách na vnútorné prostredie 

budov a o minimálnych požiadavkách na byty nižšieho štandardu a na ubytovacie zariadenia, 

a to posteľ, polička, skriňa s nadstavcom, nočný stolík, stôl so stoličkou alebo kreslo 

s konferenčným stolíkom a vešiak. Niektoré izby majú botníky a koberčeky ku posteli.  

 

Niektorí prijímatelia na izbách majú vlastné televízory, DVD a CD prehrávače. Satelitná 

a internetová televízia Skylink je inštalovaná pre prijímateľov sociálnej služby vo všetkých 

budovách CSS. V obývačkách na oddeleniach sú k dispozícii TV prijímače a CD prehrávače.  

Kuchynky na oddeleniach A, B, C, D a E sú vybavené kuchynskou linkou, elektrickým 

sporákom a základným riadom. Pre prijímateľov je k dispozícii na každom oddelení 

mikrovlnná rúra a chladnička. 
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 Vo všetkých priestoroch zariadenia sa denne vykonáva upratovanie. Prijímatelia, ak im to 

dovoľuje ich zdravotný stav, participujú na svojej osobnej čistote a poriadku v izbe.  
 

  Kúpanie a sprchovanie je umožnené prijímateľom spravidla každý deň, podľa potreby 

i častejšie, a to samostatne alebo s podporou personálu podľa individuálnych potrieb. 
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 K dodržiavaniu osobnej hygieny patrí aj holenie, strihanie a úprava vlasov, pedikúra a strihanie 

nechtov na rukách. Strihanie a úprava vlasov, pedikúra nie sú súčasťou úhrady za služby. Prijímatelia 

môžu podľa svojho rozhodnutia využívať príslušné služby u dochádzajúcich dodávateľov týchto 

služieb v zariadení, za úhradu podľa stanoveného cenníka dodávateľa, ktorý je schválený 

riaditeľkou CSS a viazaný Zmluvou o poskytovaní týchto služieb. V prípade záujmu môžu 

prijímatelia využívať služby kaderníctva a pedikúry i mimo CSS, a to u poskytovateľov týchto 

služieb v obci, vo Svite alebo v Poprade.  
 

 Osobná bielizeň je vymieňaná prijímateľom podľa potreby a znečistená bielizeň 

sa odovzdáva ihneď k vypraniu. Pranie a žehlenie bielizne zaisťuje centrálna práčovňa v CSS. 

V zariadení sa vykonáva aj úprava bielizne a šatstva. 
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V areáli zariadenia sa nachádza park, ktorý je spolu s Kaštieľom a budovou Lipa národnou 

kultúrnou pamiatkou. V priľahlých priestoroch parku je vybudovaný altánok s krbom, ktorý bol 

zrekonštruovaný z pôvodného včelína v roku 2004. Za altánkom je zriadené políčko 

so skleníkom.  

 

 

V parku sú k dispozícii lavičky a hrobové miesto pre zosnulých prijímateľov, ktorí nemajú 

príbuzných.  

 
  

 Okrem obytných budov má zariadenie v areáli budovu údržby z roku 1989 a garáže s dielňou 

z roku 1985. K dispozícii prevádzky údržby je plechový sklad.  

   

  



Výročná správa o činnosti a hospodárení v CSS Domov pod Tatrami, Batizovce za rok 2023 

Strana 15 z 49 

 

 V roku 2017 bol  v parku pri Kaštieli vybudovaný amfiteáter, ktorý slúži prijímateľom 

v letných mesiacoch na rôzne kultúrne podujatia. 
 

 
   

 Stravovanie sa v CSS zabezpečuje prostredníctvom úseku ekonomiky a obslužných 

činností  -  stravovacej prevádzky.  
 

 
 

 K 31. 12. 2023 sa pripravovala strava pre 114 prijímateľov. Stravovanie sa zabezpečuje 

aj pre zamestnancov CSS. 
 

Stravovanie prijímateľov podľa druhu stravy počet prijímateľov 

racionálna 74 

diabetická 16 

racio-žlčníková 2 

kašovitá  17 

špeciálna bezlepková 2 

bezlaktózová dia 1 

bezlepková 2 
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 Strava si dlhodobo drží vysoký štandard, darí sa nám postupne odbúravať sladké jedlá, 

(v mesiaci december bolo dokonca iba jedno). Pribudli prijímatelia s bezlaktózovou stravou. 

Naši prijímatelia sú súčasťou stravovacej komisie, kde aktívne pracujú a dávajú pripomienky,  

ktorých je minimum, pretože vládne spokojnosť, ako s kvalitou jedla, tak aj množstvom.   

 Tohtoročná novinka - vizualizácia denne pripravovaného jedla  na nástenkách sa stretla 

s veľkým úspechom. 

 V spolupráci s inštruktormi sociálnej rehabilitácie zapájame čo najviac prijímateľov pri príprave 

stolovania a upratovania po konzumácii jedál. 

 

 

2.1.3   Aktivity sociálnej rehabilitácie 

 Aktivity sú zamerané na rozvoj, udržiavanie a posilňovanie schopností, vedomostí 

a zručností prijímateľov a sú spoločné pre DSS a ŠZ. Majú predovšetkým terapeutický 

a rehabilitačný charakter, sú dobrovoľné a prijímateľ si môže vybrať zo širokej ponuky: 
  

➢ Sociálna rehabilitácia  

➢ Činnostná terapia  

➢ Fyzioterapia 

➢ Snoezelen 

➢ Krúžky 

➢ Knižnica 

➢ Záujmová činnosť, spoločenské, voľnočasové aktivity a športové aktivity 

➢ Duchovná služba 

➢ Individuálna a skupinová terapia vedená psychológom 

 

Sociálna rehabilitácia 
 

 Každý prijímateľ má vypracovaný samostatný program sociálnej rehabilitácie a  individuálny 

rozpis aktivít sociálnej rehabilitácie a je vypracovaný za aktívnej účasti prijímateľa. Flexibilne sa 

v ňom realizujú zmeny vyplývajúce z individuálnych potrieb prijímateľov. Reaguje sa tak na aktuálny 

psychosomatický stav, na zmeny správania, na aktivitu či pasivitu a na sociálne správanie. 

 Súčasťou sociálnej rehabilitácie je oblasť pracovných zručností a činností každodenného 

života - zahŕňa  nácvik sebaobsluhy, domáce práce v cvičnej kuchynke, rôzne pomocné upratovacie 

práce, záhradnícke práce v areáli (kosenie a hrabanie trávy, strihanie živých plotov, sezónne 

práce – zametanie, hrabanie lístia, okopávanie a udržiavanie kvetinových záhonov), ako aj 

formu nácviku klasických pracovných zručností a návykov. 

 Na nácvik, rozvoj a udržiavanie pracovných zručností, ručných prác, rôznych druhov 

výtvarných techník, dramaticko-hudobného prejavu a práce s literatúrou je zameraných päť 

polyfunkčných činnostných a  päť pracovno-terapeuticko-sociálno-rehabilitačných klubov: 
 

 

 

 

➢ klub keramickej tvorivosti: nácvik získavania zručností v práci s hlinou, výroba 

jednoduchých úžitkových a dekoračných predmetov, 
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➢ klub činnostných aktivít na oddeleniach: zamestnanie hrou, cvičenia jemnej a hrubej 

motoriky, stimulačné programy, kognitívne tréningy a využitie jednotlivých výchov, 
 

 
 

➢ klub prác s textilom: strihanie molitanu (výplň do vankúšov), šitie vankúšov, tkanie kobercov 

na troch krosnách, pomoc pri žehlení a prišívaní gombíkov, 
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➢ Klub varenia a pečenia: nácvik prípravy jednoduchých a obľúbených  jedál prijímateľov, 

pečenie drobného trvanlivého pečiva., 

 
 

 

 

➢ klub výroby upomienkových darčekov: vyšívanie a háčkovanie obrúskov rôznymi technikami, 

výroba pohľadníc a iných upomienkových darčekov,   

 

 

 

 

➢ klub činnostných aktivít: terapia  je určená najmä pre klientov s ťažkým až hlbokým 

stupňom mentálnej retardácie, ako aj pre klientov s kombinovaným postihnutím. Ide vlastne 

o pracovno-výchovnú činnosť, zúčastňujú sa jej klienti vo vyššom veku života, ktorých 

dlhodobý psychosomatický stav vyžaduje  špecifickejší prístup k napĺňaniu svojich potrieb, 

čím sa zvyšuje kvalita ich života.  
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Reminiscenčná terapia je aktivizačná a validačná terapia, ktorá využíva zachovanú dlhodobú 

pamäť klienta a cez jeho vybaviteľné spomienky ju aktivizuje. Využíva sa u klientov s rôznymi 

formami demencie. Cieľom reminiscenčnej terapie je zlepšenie mentálneho stavu klienta, 

zlepšenie komunikácie s klientom a odstránenie alebo aspoň zmiernenie ťažkostí chorého klienta.  
 

 
 

 

 

 

Knižnica 

V zariadení sa nachádza aj knižnica s bohatým knižným fondom – obsahuje cca 1200 kníh, 

a cca 30 CD nosičov, z ktorých si môžu prijímatelia vybrať literatúru rôzneho žánru 

od vedecko-fantastickej, náboženskej, romantickej až po literatúru faktu. 
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Individuálna a skupinová terapia vedená psychológom 

V zariadení pracuje psychológ, ktorý v rámci svojich aktivít využíva individuálnu a skupinovú 

terapiu, prvky relaxácie, prvky terapie rozhovorom, aktívne počúvanie, diskusie, hranie rolí na 

rôzne témy, tréning komunikačných zručností, nácvik rozhovoru, zručností rozhodovať sa, 

riešiť problémy a plánovať. Taktiež vedie abstinenčnú skupinu. 

Fyzioterapia 

Liečebno - rehabilitačnú a fyzioterapeutickú starostlivosť v našom zariadení vykonáva fyzioterapeutka. 

V rámci fyzioterapie využíva tzv. „suchú terapiu“ – elektroliečbu, parafín, biolampu, masáže. Taktiež 

využíva prvky bazálnej stimulácie, loptičkovanie a liečebnú telesnú výchovu: 

kondičný telocvik, cvičenia na lopte, žinenke, rebrinách, autotrakčnom lôžku, posilňovacie 

cvičenia s vlastnou váhou, cvičenia na posilňovacích strojoch. 

Z metód terapie sú pre imobilných prijímateľov vypracované cielené terapeutické postupy: 

polohovanie, pasívne precvičovanie, vyklepávanie, rehabilitácia 
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Snoezelen - multifunkčná metóda, ktorá sa realizuje v obzvlášť príjemnom a upravenom 

prostredí pomocou svetelných a zvukových prvkov, vôní a hudby, pričom jej cieľom je 

vyvolanie zmyslových pocitov. Je určená najmä pre prijímateľov s vývinovými poruchami, 

s mentálnym, telesným alebo viacnásobným postihnutím, s poruchou autistického spektra, 

poruchami správania, s psychickými poruchami, traumatickým poranením mozgu, u ľudí 

s demenciou a u chronicky chorých.   

 

 

 

Duchovná  oblasť   

Je realizovaná pravidelnými bohoslužbami v kaplnke svätej Terezky Ježiškovej (sv. Terézia 

z Lisieux) raz týždenne v pracovných dňoch a návštevou nedeľných bohoslužieb v katolíckom 

a evanjelickom kostole v obci v doprovode pracovníkov zariadenia. Okrem týchto pravidelných 

bohoslužieb navštevujú klienti za doprovodu pracovníkov v obci bohoslužby počas prikázaných 

sviatkov a taktiež sa zúčastňujú na pobožnostiach v miestnom kostole. 
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2.1.4   Štruktúra prijímateľov v DSS a ŠZ ku koncu hodnotiaceho roka 

 K 31. 12. 2023 malo CSS stanovenú kapacitu 118 miest, z toho DSS 78 lôžok a ŠZ 40 

lôžok. Všetkým prijímateľom sa poskytuje celoročná pobytová sociálna služba.  

 K uvedenému dátumu bolo v DSS 76 prijímateľov, z toho 31 mužov a 45 žien. V ŠZ bolo 

38 prijímateľov, z toho 18 mužov a 20 žien. 
 

Štruktúra prijímateľov DSS podľa pohlavia k 31. 12. 2023 spolu 

muži 31 

ženy 45 
 

Štruktúra prijímateľov ŠZ podľa pohlavia k 31. 12. 2023 spolu 

muži 18 

ženy 20 
 

  
  

Štruktúra prijímateľov DSS a ŠZ podľa pohlavia k 31. 12. 2023 spolu 

muži 49 

ženy 65 

spolu 114 
  

 
 

31

45

Štruktúra prijímateľov DSS 

podľa pohlavia k 31. 12. 2023

muži ženy

18

20

Štruktúra prijímateľov ŠZ 

podľa pohlavia k 31. 12. 2023

muži ženy

49

65

Štruktúra prijímateľov DSS a ŠZ podľa pohlavia

k 31. 12. 2023

muži ženy
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Štruktúra prijímateľov DSS a ŠZ podľa veku k 31. 12. 2023 spolu 

18 - 25 rokov 0 

26 - 39 rokov 10 

40 - 52 rokov 39 

53 - 62 rokov 16 

63 - 74 rokov 43 

75 - 79 rokov 2 

80 - 84 rokov 1 

85 - 89 rokov 3 

spolu 114 
 

 
 

Štruktúra prijímateľov DSS podľa veku spolu 

18 - 25 rokov 0 

26 - 39 rokov 8 

40 - 52 rokov 32 

53 - 62 rokov 10 

63 - 74 rokov 22 

75 - 79 rokov 2 

80 - 84 rokov 1 

85 - 89 rokov 1 

spolu 76 
 

 

10

39

16

43

2 1 3

Štruktúra prijímateľov DSS a ŠZ podľa veku

18 - 39 rokov

40 - 52 rokov

53 - 62 rokov

63 - 74 rokov

75 - 79 rokov

80 - 84 rokov

85 - 89 rokov

8

32

10

22

2 1 1

Štruktúra prijímateľov DSS podľa veku

18 - 39 rokov

40 - 52 rokov

53 - 62 rokov

63 - 74 rokov

75 - 79 rokov

80 - 84 rokov

85 - 89 rokov
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Štruktúra prijímateľov ŠZ podľa veku spolu 

18 - 25 rokov 0 

26 - 39 rokov 2 

40 - 52 rokov 7 

53 - 62 rokov 6 

63 - 74 rokov 21 

75 - 79 rokov 0 

80 - 89 rokov 2 

spolu 38 
 

 
 

Štruktúra prijímateľov  DSS a ŠZ podľa  
DSS  ŠZ  DSS a ŠZ 

stupňa odkázanosti na sociálnu službu 

V. stupeň 2 2 4 

VI. stupeň 74 36 110 

spolu 76 38 114 
 

 
 

2

7

6
21

2

Štruktúra prijímateľov ŠZ podľa veku

18 - 39 rokov

40 - 52 rokov

53 - 62 rokov

63 - 74 rokov

75 - 89 rokov

4

110

Štruktúra prijímateľov DSS a ŠZ

podľa stupňa odkázanosti na sociálnu službu

V. stupeň

VI. stupeň



Výročná správa o činnosti a hospodárení v CSS Domov pod Tatrami, Batizovce za rok 2023 

Strana 25 z 49 

 

Štruktúra prijímateľov  DSS a ŠZ podľa mobility DSS ŠZ DSS a ŠZ 

mobilní 55 31 86 

čiastočne imobilní 9 5 14 

imobilní 12 2 14 

spolu 76 38 114 
 

 
 

Vekový priemer prijímateľov DSS a ŠZ k 31. 12. 2023 spolu 

DSS 56,4 

ŠZ 62,2 

CSS  58,3 
 

Štruktúra prijímateľov DSS a ŠZ sociálnej služby podľa prevažujúcej diagnózy spolu 

mentálne postihnutie (aj v kombináciách) 56 

schizofrénia 31 

organický psychosyndróm 18 

demencie rôznej etiológie 9 
 

 

86

14

14

Štruktúra prijímateľov  DSS a ŠZ podľa mobility

mobilní čiastočne imobilní imobilní

56

31

18

9

Štruktúra prijímateľov sociálnej služby DSS a ŠZ 

podľa prevažujúcej diagnózy

mentálne postihnutie (aj v kombináciách) schizofrénia

organický psychosyndróm demencie rôznej etiológie
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Štruktúra prijímateľov DSS a ŠZ podľa liečby a ochorení DSS ŠZ spolu 

diabetici pod kontrolou poradne 11 7 18 

prijímatelia trpiaci dekubitmi počas pobytu v zariadení 1 0 1 

prijímatelia, ktorí utrpeli pád 2 1 3 

prijímatelia s antipsychotickou liečbou 65 33 98 

prijímatelia s demenciou a užívajúci neuroleptiká  65 33 98 

prijímatelia užívajúci antidepresíva 3 12 15 

prijímatelia opatrovaní na lôžku 10 7 17 
 

 
    

štruktúra prijímateľov DSS a ŠZ  
spolu 

opatrovník opatrovník 

podľa spôsobilosti k právnym úkonom CSS rodinní príslušníci 

spôsobilí k právnym úkonom 36     

obmedzená spôsobilosť k právnym úkonom 55 
52 26 

nespôsobilí k právnym úkonom v plnom rozsahu 23 
 

 

18 13

98

98

15
17

Štruktúra prijímateľov DSS a ŠZ podľa liečby a ochorení

diabetici pod kontrolou poradne
prijímatelia trpiaci dekubitmi počas pobytu v zariadení
prijímatelia, ktorí utrpeli pád
prijímatelia s antipsychotickou liečbou
prijímatelia s demenciiou a užívajúci neuroleptiká
prijímatelia užívajúci antidepresíva

36

55

23

Štruktúra prijímateľov DSS a ŠZ 

podľa spôsobilosti k právnym úkonom 

spôsobilí k právnym úkonom

obmedzená spôsobilosť k právnym úkonom

nespôsobilí k právnym úkonom v plnom rozsahu
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štruktúra prijímateľov DSS  
spolu 

opatrovník opatrovník 

podľa spôsobilosti k právnym úkonom CSS rodinní príslušníci 

spôsobilí k právnym úkonom 20     

obmedzená spôsobilosť k právnym úkonom 40 
40 16 

nespôsobilí k právnym úkonom v plnom rozsahu 16 
 

štruktúra prijímateľov ŠZ 
spolu 

opatrovník opatrovník 

podľa spôsobilosti k právnym úkonom CSS rodinní príslušníci 

spôsobilí k právnym úkonom 16     

obmedzená spôsobilosť k právnym úkonom 15 
12 10 

nespôsobilí k právnym úkonom v plnom rozsahu 7 

 
 

  
 

štruktúra prijímateľov DSS a ŠZ podľa rodinného stavu spolu 

slobodný 88 

ženatý / vydatá 5 

rozvedený 13 

ovdovený 8 
 

štruktúra prijímateľov DSS a ŠZ podľa vzdelania spolu 

BEZ 35 

ZŠ 36 

UČ 26 

SŠ 15 

VŠ 2 
 

Prehľad prijímateľov DSS a ŠZ, ktorí zomreli  
ŠZ DSS SPOLU 

a ktorí ukončili poskytovanie. soc. služby na vl. žiadosť  

zomreli 7 3 10 

ukončenie poskytovania sociálnej služby na žiadosť prijímateľa 2 2 4 

 

20

40

16

štruktúra prijímateľov DSS 

podľa spôsobilosti 

k právnym úkonom 

spôsobilí k právnym úkonom

obmedzená spôsobilosť k právnym úkonom

nespôsobilí k právnym úkonom v plnom

rozsahu

16

15

7

štruktúra prijímateľov ŠZ

podľa spôsobilosti 

k právnym úkonom 

spôsobilí k právnym úkonom

obmedzená spôsobilosť k právnym úkonom

nespôsobilí k právnym úkonom v plnom

rozsahu
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2.1.5  Prehľad akcií  DSS a ŠZ v roku 2023 
 

 Uskutočnené akcie mimo zariadenia:   
   

➢ Návšteva útulku pre zvieratá v Poprade -Veľkej. 

➢ Fašiangový program v obci. 

➢ Návšteva Ľadového dómu v Starom Smokovci – Hrebienku. 

➢ Návšteva knižnice a kultúrnych podujatí v rámci Mesiaca knihy v Poprade.  

➢ Individuálna oslava narodenín v cukrárni v Poprade. 

➢ Pravidelné vychádzky v obci (individuálne aj skupinovo). 

➢ Návšteva útulku pre zvieratá v Poprade -Veľkej. 

➢ Výlet na Mariánsku horu v Levoči za účasti nového pána farára Mgr. Jána Marťáka. 

➢ Celodenný výlet do Červeného Kláštora spojený s návštevou múzea a vychádzkou 

do Poľska. 

➢ Návšteva kultúrnych podujatí v rámci Popradského kultúrneho leta.  

➢ Individuálna oslava narodenín v cukrárni v Poprade. 

➢ Výlet  do Kežmarku, spojený s prehliadkou hradu a okolia.  

➢ Deň partnerstva v Hodkovciach, naši prijímatelia sa aktívne podieľali ako na športovom 

tak na kultúrnom programe.  

➢ Návšteva hrobového miesta na miestom cintoríne pri príležitosti pamiatky zosnulých. 

➢ Účasť na vianočnej besiedke v sále kultúrneho domu, ktorú pripravili žiaci 

a pedagógovia zo Spojenej školy vo Svite.  

➢ Predvianočná vychádzka do osvetlenej obce spojená s posedením na vianočnom punči.  

➢ Aktívna účasť na celoslovenskej súťaži Krehká krása Batizoviec – výstava výrobkov 

s veľkonočnou tematikou v sále kultúrneho domu v Batizovciach. 

➢ Účasť na koncoročnej školskej besiedke žiakov Spojenej školy vo Svite v Kultúrnom 

dome.  

 

 Aktivity v zariadení:  
 

➢ Pravidelné kresťanské stretnutia pri hudbe a duchovnom slove,  

➢ Múdra sova, vedomostný kvíz pre trojčlenné družstvá z každého oddelenia, 

➢ Oslavy narodenín, menín a posedenie pri príležitosti MDŽ v rámci oddelení.  

➢ Kolkársky turnaj, 

➢ Človeče, nehnevaj sa – zábavno-súťažná hra trojčlenných družstiev. 

➢ Volejbalový turnaj medzi oddeleniami. 

➢ Spevácka súťaž ZLATÝ SLÁVIK v miestnom amfiteátri. 

➢ Popoludnie pri zmrzline. 

➢ Súťaž v petangu. 

➢ Návšteva Mikuláša, anjela a čertov.  

➢ Pečenie vianočných oblátok. 

➢ Vianočný kolkársky turnaj. 

➢ Reminiscenčná terapia na tému Vianoce. 
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Pred vianočnými sviatkami pre našich klientov pripravili akcie aj naši dobrodinci a sponzori: 

➢ Pani Habajová  názorne predviedla a učila piecť vianočné oblátky. 

➢ OZ Harmónia Liptovská Teplička, zorganizovalo v rámci akcie Pečie celá dedina, vianočné 

pečivo, na ktorom si pochutnali naši prijímatelia počas celých vianočných sviatkov. 

➢ Zástupcovia z radov pedagógov a žiakov zo Spojenej základnej školy vo Svite navštívili 

našich prijímateľov a odovzdali im vianočnú poštu. 

➢ Dychová hudba Sviťanka zavítala medzi nás a spoločne s jej členom, ktorý je našim 

prijímateľom sociálnej služby zahrali koledy ale aj ostatné piesne pri vyzdobenom 

vianočnom stromčeku. 

➢ Pani Eva Hudáková aj tento rok zorganizovala pre naše zariadenie celoslovenskú akciu 

Koľko lásky sa zmestí do krabičky od topánok. 

➢ Torty Adriana Svit napiekli plnené tortové rezy, ktoré boli ozdobou štedrovečerného 

stola a veľkou maškrtou po dobrom jedle.    

 

Naďalej naše zariadenie navštevujú dobrovoľníci, ktorí svoj voľný čas venujú našim prijímateľom: 

➢ Pani Simona Eibichtová s dcérami nás pravidelne navštevujú a prinesú prekvapenia 

vo forme domácich koláčikov či nápojov pre našich prijímateľov, posedia, porozprávajú 

a so záujmom počúvajú zážitky...  

➢ Členky z Kresťanského spoločenstva Milosť vyrábajú spoločne s prijímateľmi  rozličné 

upomienkové predmety. 

➢ Aktívna účasť na celoslovenskej súťaži Krehká krása Batizoviec – výstava výrobkov 

s veľkonočnou tematikou v sále kultúrneho domu v Batizovciach. 

➢ Účasť na koncoročnej školskej besiedke žiakov Spojenej školy vo Svite v Kultúrnom dome.  

➢ Podarilo sa nám nadviazať spoluprácu s miestnym KLUBOM ŽIEN, dohodli sme, 

že okrem darovania vianočných oblátok začneme spoluprácu v roku 2024 aj v iných 

činnostiach. 

 

V mesiaci máji sme v  spolupráci s OZ Štvorlístok a za pomoci financovania sponzorov zorganizovali 

MAJÁLES v sále kultúrneho domu: 

➢ Živá hudba – skupina Štýl. 

➢ Kultúrny program: 

- Detský folklórny súbor z Batizoviec,  

- Podtatranskí Alexandrovci,  zábavno-spevácka skupina.  

➢  zúčastnilo sa 60  prijímateľov sociálnej služby a 32 zamestnancov.  

 

Naše úspechy:  

➢ V mesiaci septembri sa  na štadióne Technickej univerzity v Košiciach uskutočnili  

Majstrovstvá Slovenska Špeciálnych olympiád Slovensko v atletike 2023. Z celkového 

počtu 115 športovcov so zdravotným znevýhodnením naši úspešní reprezentanti získali  

jednu zlatú a tri bronzové medaily.  

➢  Spišská petangová liga tento rok zahájila 8. ročník, z celkového počtu 7 trojčlenných 

družstiev sme tento rok obsadili krásne tretie miesto. 

➢ Združenie na pomoc ľuďom s mentálnym postihnutím v Nových Zámkoch organizovalo 

27. ročník súťažnej prehliadky výtvarných a keramických  prác ľudí s mentálnym 
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postihnutím. Získali sme ocenenie za stvárnenie témy Farby tohto sveta kolektívnym 

keramickým dielom pod názvom „Človeče, nehnevaj sa.“ 

➢ Zapojenie do výtvarnej súťaže Tatranskej galérie pod názvom Anjel Vianoc 2023. 

  

Sponzori: 

➢ Rastislav Hudák, Nižná Polianka 

➢ Jana Milaniaková MONARCH Svit. 

➢ Pracovné odevy KADO Poprad. 

➢ PROINT Mgr. Bartoš Poprad. 

➢ Ajva Gelnica. 

➢ GastroBal Gerlachov. 

➢ Arjo Humanic Batizovce. 

➢ OZ Štvorlístok. 

➢ Obec Batizovce. 

➢ Lekáreň Svit 

➢ Tatranská mliekareň Kežmarok. 

➢ Papyrus Poprad 

➢ Jysk Poprad. 

➢ Gastrobal Gerlachov. 

➢ Kado Poprad. 

➢ Monarch Svit.  

➢ Nadácia CHEMOSVIT. 
 

        

2.2   Útulok 

 Poskytovanie sociálnych služieb v Útulku vo Svite bolo v súlade so zákonom NR SR 

č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon 

o sociálnych službách“), ktorý vstúpil do platnosti 01. 01. 2009. 
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 Fyzickej osobe v nepriaznivej sociálnej situácii z dôvodu, že nemala zabezpečené 

nevyhnutné podmienky na uspokojovanie základných životných potrieb, z dôvodu straty bývania 

alebo ohrozenia stratou bývania, ktorá nemala zabezpečené ubytovanie alebo nemohla doterajšie 

bývanie užívať sa poskytovali sociálne služby v Útulku, SNP 12, Svit podľa § 26 zákona 

č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách.  

 

 Poskytovateľ v zariadení poskytoval oddelene pre jednotlivcov a oddelene pre rodiny 

s dieťaťom alebo jednotlivcov s dieťaťom tieto sociálne služby: 

a) odborné činnosti (sociálne poradenstvo, pomoc pri uplatňovaní práv a právom chránených 

záujmov, zabezpečuje rozvoj pracovných zručností, zabezpečuje pomoc pri pracovnom uplatnení), 

b) obslužné činnosti (ubytovanie - na určitý čas,  žehlenie a údržbu bielizne), 

c) ďalšie činnosti (utváranie podmienok na prípravu stravy, výdaj stravy a výdaj potravín, 

utváranie podmienok na vykonávanie nevyhnutnej základnej osobnej hygieny, upratovanie, 

pranie, žehlenie a údržbu bielizne a šatstva, záujmovú činnosť a poskytovanie nevyhnutného 

ošatenia a obuvi). 

 

 Poslaním zariadenia bolo podporovať prijímateľa sociálnej služby v plnom a účinnom 

zapojení sa a začlenení sa do spoločnosti s rešpektovaním jeho prirodzených vzťahov v rámci 

jeho rodiny a komunity.  
 

Forma a rozsah sociálnej služby: pobytová celoročná -  na určitý čas. 

 

 Zariadenie bolo využité počas celého roka 2023 na  81,54 %.  K  31. 12. 2023 bolo v zariadení 

32 prijímateľov,  z toho: 8 mužov, 11 žien a 13 detí. 
 

 
 

 V roku 2023 bolo do zariadenia prijatých 52 prijímateľov sociálnej služby a 45 prijímateľom bolo 

poskytovanie sociálnej služby v zariadení ukončené. 
 

8

11

13

Štruktúra prijímateľov sociálnej služby v Útulku

k 31. 12. 2023

muži ženy deti
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Jednostranným vypovedaním zmluvy o poskytovaní sociálnej služby zo strany prijímateľa bolo 

poskytovanie sociálnej služby ukončené: 

➢ 10 prijímateľom jednotlivcom, 

➢ 3 prijímateľkám so 4 maloletými deťmi, 

➢ 1 prijímateľovi s družkou a 2 maloletými deťmi, 

➢ 1 prijímateľke  s 1 maloletým dieťaťom. 
 

Jednostranným vypovedaním zmluvy o poskytovaní sociálnej služby zo strany poskytovateľa 

bolo poskytovanie sociálnej služby ukončené: 

➢ 5 prijímateľom jednotlivcom. 
 

Zmluvne dohodnutým časom poskytovania sociálnej služby bolo poskytovanie sociálnej služby ukončené: 

➢ 3 prijímateľom jednotlivcom, 

➢ 1 prijímateľke s 1 maloletým dieťaťom, 

➢ manželom s 2 maloletými deťmi. 
 

 

52

45

Počet prijímateľov sociálnej služby v Útulku 

počas roka 2023

prijatí prijímatelia

prijímatelia, ktorým bolo ukončené poskytovanie sociálnej služby

31

5

9

Ukončenie poskytovania sociálnej služby v Útulku

k  31. 12. 2023

vypovedanie zmluvy o poskytovaní sociálnej služby prijímateľom

vypovedanie zmluvy o poskytovaní sociálnej služby  poskytovateľom

zmluvne dohodnutým časom poskytovania sociálnej služby
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Akcie a zbierky pre prijímateľov sociálnej služby: 
 

➢ OZ ŠTVORLÍSTOK pri CSS Domov pod Tatrami – trvanlivé potraviny pre prijímateľov 

➢ Mestská knižnica vo Svite – zbierka kníh pre prijímateľov k Medzinárodnému dňu darovania 

kníh, hlavnou myšlienkou kampane je darovať knihy tým, ktorí si ich nemôžu dovoliť, 

➢ potravinová pomoc pre prijímateľov sociálnej služby  od spoločnosti FOR TRABE s.r.o. 

– vzorky šalátových syrov a smotany, 

➢ SOŠ polytechnická J. A. Baťu - zbierka hračiek pre detičky zo sociálne slabších rodín 

v našom zariadení, 

➢ Tatrakon s.r.o. - potravinová pomoc vo forme nátierok, 

➢ P. Silvia D. – zbierka  trvanlivých potravín pre rodinky s deťmi 

➢ Super ZOO Poprad – zbierka ošatenia pre prijímateľov, 

➢ Stredná elektrotechnická škola v Poprade – Matejovciach - zbierka trvanlivých potravín 

pri príležitosti Svetového dňa boja proti chudobe, 

➢ Červený kríž – zbierka trvanlivých potravín od spoločnosti Kaufland pre mnohodetnú 

rodinu prijímateľky sociálnej služby p. Janky L. 

➢ Pátrací Tím Východ - zbierka dámskeho, pánskeho, detského ošatenia, hračiek a trvanlivých 

potravín pre prijímateľov, 

➢ beseda s príslušníčkou ORPZ v Poprade na tému prevencie domáceho násilia páchaného 

na ženách, 

➢ p. Labantová – zbierka ponožiek pre prijímateľov sociálnej služby v rámci akcie ponožkový 

október, 

➢ výroba vianočných pohľadníc, 

➢ zdobenie vianočného stromčeka s prijímateľmi sociálnej služby, 

➢ Mikuláš - mikulášske balíčky pre deti prijímateľov od firmy TOL spol. s.r.o. a p. Michaely A., 

➢ „Kilečko“- zbierka trvanlivých potravín od žiakov Spojenej školy Mierovej vo Svite, 

➢ OZ ROZPUK „Daruj Vianočné dobro 8.“ – Vianočný GOSPELOVÝ KONCERT TYMY 

v Dome kultúry vo Svite, kapustnica pre prijímateľov a vianočné darčeky pre deti prijímateľov, 

➢ „Stromček splnených prianí“ -  vianočné darčeky pre deti prijímateľov od zamestnancov 

firmy Whirlpool. 

 

 

3. Prehľad a plnenie zdravotnej a ošetrovateľskej starostlivosti 
 

Lekárska starostlivosť 

 

všeobecný lekár:  MUDr. Marcinková Štefánia, 

návšteva CSS Batizovce 1x v týždni /štvrtok/ v čase od  12.00 h  do 15.00 h + podľa potreby  

144 hodín / 12 mesiacov  
 

odborný lekár / psychiater:  MUDr. Michal Andrejko, 

návšteva CSS Batizovce 1 x týždenne /piatok/ v čase od  13.00 h  do 15.00 h + podľa potreby 

96 hodín / 12 mesiacov  
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y 

 

Ošetrovateľská starostlivosť 
 

ADOS ŠIAS 

Návšteva CSS Batizovce 1 x denne 

20 hodín / mesiac,  240 hodín / 12 mesiacov  
 

Sestra v CSS Batizovce 

112  hodín / mesiac, 1 344 hodín / 12 mesiacov. 
 

Fyzioterapia  –  jej  metódami  sú  napr.  rôzne  druhy  masáže  (klasická, reflexná), elektroliečba, 

liečba ultrazvukom, magnetoterapia, liečba svetlom (fototerapia – infračervené, ultrafialové 

svetlo), laserové žiarenie, liečba teplom (termoterapia). Jednou z najúčinnejších metód v rámci 

fyzioterapie je: Liečebná telesná výchova (LTV) – tu sú prijímatelia zaradení na hodiny 

klasickej telesnej výchovy s prvkami LTV. 

 

 

4. Prehľad a plnenie personálnych štandardov 
 

 V rámci organizačného poriadku v CSS platí procesne orientovaný trojstupňový systém riadenia: 

➢  riaditeľka 

➢  vedúci úsekov: vedúca úseku odborných činností 

            vedúca úseku ekonomiky 

 vedúca útulku 

➢  vedúci vnútornej prevádzky 

 vedúca stravovacej prevádzky 

 hlavná sestra – garant ošetrovateľskej starostlivosti 

 tím lídri 
 

Počet zamestnancov SPOLU 

Riaditeľka 1 

95 

  Riadenie ľudských zdrojov, PaM 1 1 

Úsek odborných činností 

Vedúca úseku 1 

62 

Psychológ 1 

Tím ošetrovateľskej starostlivosti 11 

Tím A 10 

Tím B 8 

Tím C a vedenia SB 3 

Tím D 11 

Tím E 9 

Tím F 8 

Úsek ekonomiky a obslužných 

činností 

Vedúca úseku - ekonómka 1 

25 
Ekonomická prevádzka 4 

Vnútorná prevádzka 9 

Stravovacia prevádzka 11 

Útulok 6 
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• Priemerný počet zamestnancov prepočítaný k 31. 12. 2023:   99 

- odborní zamestnanci: 54 
 

• Priemerný plat zamestnancov za rok 2023:   1 205 € 
 

• Počet zamestnancov ZPS: 19 

 

 

Vzdelávanie zamestnancov ÚOČ 
 

Dátum 19.1.2023 

Názov Individuálne plánovanie 

Vzdelávateľ interné - Mgr. Iveta Madejová 

Druh  prezenčne 

Cieľová skupina odborní zamestnanci – 4 hodiny 

 

Dátum 7.3.2023 

Názov Ako podporovať príležitosti pre vlastné rozhodovanie 

Vzdelávateľ Národný projekt - PhDr. Soňa Holúbková 

Druh  prezenčne 

Cieľová skupina odborní zamestnanci – 8 hodín  
 

 

1 1

62

25

6

Štruktúra zamestnancov CSS k 31. 12. 2023

riaditeľka

Riadenie ľudských zdrojov, PaM

Úsek odborných činností  (ÚOČ)

Úsek ekonomiky a obslužných činností (ÚEOČ)

Útulok Svit (Út)
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Dátum 12.4.2023 

Názov Sociálne podnikanie ako nástroj aktivizácie a zamestnávanie prijímateľov. 

Vzdelávateľ Národný projekt- PhDr. Jozef Pruk, Mgr. Maková, Mgr. Horanič 

Druh  webinár 

Cieľová skupina odborní zamestnanci – 5 hodín  

 

Dátum 18.4.2023 

Názov Nábor, onboarding a firemná kultúra 

Vzdelávateľ Cygnus - Ing. Malota, Ing. Balíková 

Druh  online 

Cieľová skupina vedúca úseku – 4 hodiny 

 

Dátum 20.4.2023 

Názov Prezentácia soc. služieb pre zrakovo postihnutých 

Vzdelávateľ Únia nevidiacich a slabozrakých - Mgr. Šmajdiová, Mgr. Lazorová 

Druh  školiaca akcia 

Cieľová skupina sociálna pracovníčka, ISR – 5 hodín  

 

Dátum 25.4.2023 

Názov Tvorba predpisov za úhradu klienta v IS Cygnus 

Vzdelávateľ Cygnus - Ing. Kubina 

Druh  školiaca akcia 

Cieľová skupina odborní zamestnanci – 2 hodiny 

 

Dátum 13.6.2023 

Názov Ľudské práva a slobody v sociálnych službách 

Vzdelávateľ prof. PhDr. Andrej Mátel, PhD. 

Druh  školiaca akcia 

Cieľová skupina všetci zamestnanci – 10 hodín  

 

Dátum 22.6.2023 

Názov Využitie multisenzorickej miestnosti 

Vzdelávateľ interné vzdelávanie - Mgr. Iveta Madejová 

Druh  interná školiaca akcia 

Cieľová skupina ISR – 2 hodiny 

 

Dátum 14.8.2023 

Názov Polohovanie imobilných, ako často polohovať 

Vzdelávateľ interné Mgr. Schneider 

Druh  školiaca akcia 

Cieľová skupina opatrovatelia – 2 hodiny 
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Dátum 10.11.2023 

Názov Deeskalačné techniky 

Vzdelávateľ Ing. Niko 

Druh  školiaca akcia 

Cieľová skupina odborní zamestnanci – 6 hodín  
 

Dátum 10.11.2023 

Názov Smernica IP 18 Ochrana ľudských práv  

Vzdelávateľ Interné vzdelávanie  Mgr. Pastrnáková 

Druh  školiaca akcia 

Cieľová skupina všetci zamestnanci – 1 hodina 
 

Dátum 16.12.2023 

Názov Metodický deň sestier 

Vzdelávateľ PSK 

Druh  školiaca akcia 

Cieľová skupina zdravotné sestry – 5 hodín  
 

Dátum 19.12.2023 

Názov Metodické usmernenie - pohľadávky 

Vzdelávateľ PSK 

Druh  školiaca akcia 

Cieľová skupina sociálne pracovníčky – 5 hodín  

 

 
Vzdelávanie zamestnancov Útulku 
 

Dátum 01. 02. 2023 

Názov Školenie BOZP a PO 

Vzdelávateľ Ing. Alexandra Hrebeňárová 

Druh  prezenčne 

Cieľová skupina 1 nový zamestnanec 
 

Dátum 20. 04. 2023 

Názov Nábor, onboarding a firemná kultúra 

Vzdelávateľ Cygnus - Ing. Malota, Ing. Balíková 

Druh  online webinár  

Cieľová skupina vedúca úseku – 2 hodiny 
 

Dátum 12. 06. 2023 

Názov Ľudské práva a slobody v sociálnych službách 

Vzdelávateľ PhDr. ThDr. Andrej Mátel, PhD.,  

Druh  školiaca akcia - prezenčne 

Cieľová skupina 5 zamestnanci – 5 hodín  
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Dátum 22. 06. 2023 

Názov Stredne pokročilá odborná príprava pre prácu s diizokyanátmi 

Druh  online webinár  

Cieľová skupina 2 zamestnanci – 2 hodiny 
 

Dátum 11. 09. 2023 

Názov Supervízia 

Vzdelávateľ Mgr. Roman Mojš 

Druh  školiaca akcia - prezenčne 

Cieľová skupina 6 zamestnanci – 1 hodina  
 

Dátum 17. 09. 2023 

Názov 

absolvovanie odbornej prípravy a overenia odborných vedomostí   

na samostatnú obsluhu nízkotlakových kotlov teplovodných 

na pevné a plynné palivo  s tepelným výkonom do 100 kW 

Vzdelávateľ revízny technik tlakových zariadení - Marián Jurkovský 

Druh  školiaca akcia - prezenčne 

Cieľová skupina 2 zamestnanci – 12 hodín 
 

Dátum 18. 09. 2023 

Názov 
absolvovanie odbornej prípravy a overenia odborných vedomostí  

na samostatnú obsluhu tlakových nádob stabilných 

Vzdelávateľ revízny technik tlakových zariadení - Marián Jurkovský 

Druh  školiaca akcia - prezenčne 

Cieľová skupina 2 zamestnanci – 8 hodín 
 

Dátum 10. 11. 2023 

Názov Smernica IP 18 Ochrana ľudských práv  

Vzdelávateľ Interné vzdelávanie  Mgr. Pastrnáková 

Druh  školiaca akcia - prezenčne 

Cieľová skupina 2 zamestnanci – 1 hodina 
 

Dátum 10. 11. 2023 

Názov Deeskalačné techniky 

Vzdelávateľ Ing. Ivan Niko 

Druh  školiaca akcia - prezenčne 

Cieľová skupina 2 odborní zamestnanci – 6 hodín  
 

 

Starostlivosť o zamestnancov 
 

 K 31. 12. 2023 evidujeme stav sociálneho fondu vo výške 911,99 €. Tvorba a použitie 

sociálneho fondu je v nasledujúcej tabuľke.  
 

 Ostatné čerpanie sociálneho fondu podľa Kolektívnej zmluvy zahŕňa nákup stravných 

poukážok pre zamestnancov, pracovné i životné jubileá. 
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Stav sociálneho fondu Suma v Eur 

Počiatočný stav k 01. 01. 2023 1 092,02 

povinný prídel 16 921,07 

Tvorba Sociálneho fondu  18 013,09 

ostatné čerpanie podľa KZ 10 607,00 

stravné 5 864,10 

odchodné 630,00 

Použitie sociálneho fondu: 17 101,10 

Konečný zostatok k 31. 12. 2023 911,99 
 

 

5. Ekonomické ukazovatele poskytovania sociálnych služieb 
 

5.1 Rozpočet organizácie a jeho úpravy v priebehu sledovaného obdobia 
 

 Uznesením č. 11/2022 z 3. zasadnutia Zastupiteľstva Prešovského samosprávneho kraja 

zo dňa 12. decembra 2022 bol schválený Rozpočet Prešovského samosprávneho kraja na rok 2023. 

 - schválený rozpočet rozpočtovým opatrením 121/SR/S/BV/2023 v celkovej výške 2 379 246 € 

sme rozdelili nasledovne: 
 

 

 

Schválený rozpočet k 31. 12. 2023: 
 

Kapitálové výdavky rozpočtové opatrenie č. 211/1/S/KV/2023 dňa 11. 01. 2023 

77 996 € 
KV boli použité na osobné motorové vozidlo 20 000 €, dotácia na osobné  

motorové vozidlo  25 000 €, rekonštrukcia strechy zádržné 7 952 €,  

kanalizácia rozvodov dažďovej a splaškovej vody v CSS 25 044 € 

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 572/3/S/BV/2023 dňa 22. 02. 2022  
128 000 € 

z MPSRaR SR Stabilizačný príspevok podľa nariadenia vlády SR 524/2022 

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 661/5/S/BV/2023 dňa 06. 03. 2023 
26 000 € 

Finančné prostriedky sú účelovo určené na vyplatenie DDS na rok 2023 

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 939/99/S/BV/2023 dňa 19. 03. 2023  
17 978 € 

Fin. prostriedky sú určené na presun finančných prostriedkov bežných výdavkov  

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 1275/2/S/KV/2023 dňa 17. 04. 2023   
9 000 € 

Finančné prostriedky sú určené nákup kotla do kuchyne 150 l   

    ZF 41 ZF 46 

Názov 

Príjmy 

Mzdy, platy, 

Poistné 

Tovary  Bežné  Bežné  Tovary Bežné 

zariadenia služ. príjmy a služby transfery výdavky a služby výdavky 

  a OOV           

  200 610 620 630 640 600 630 600 

CSS/ DSS/ 

ZSS* 435 600 687 568 392 547 710 267 0 1 790 382 435 600 435 600 

Útulok Svit 

* 0 81 692 28 551 43 021 0 153 264 0 0 

Spolu: 435 600 769 260 421 098 753 288 0 1 943 646 435 600 435 600 

 
  2 379 246 Bežné výdavky  celkom 
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Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 1475/13/S/BV/2023 dňa 22. 05. 2023    
10 925 € 

Finančné prostriedky sú určené na odstupné a odchodné  

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 1930/17/S/BV/2023 dňa 19. 06. 2023   

-76 942 € Finančné prostriedky sú určené na zníženie energií -190 000, na hmotnú  

zainteresovanosť vo výške 113 058 € 

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 1921/18/S/BV/2023 dňa 19. 06. 2023  
1 595 € 

Finančné prostriedky sú určené na vyplatenie odchodného 

Presun finančných prostriedkov RO 2039/99/S/BV/2023 /-610 +640/ 1 722 € 

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 2345/22/S/BV/2023dňa 19. 07. 2023    
7 994 € 

Finančné prostriedky sú určené na stravné 

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 1921/18/S/BV/2023 dňa 19.7.2023   
2 314 € 

Finančné prostriedky sú určené na vyplatenie rekreačných poukazov 

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 2624/23/S/BV/2023 dňa  09. 08. 2023  
648 € 

Finančné prostriedky sú určené na poistné plnenie 

Kapitálové výdavky rozpočtové opatrenie č. 2749/5/S/KV/2023 dňa 17. 08. 2023         

2 000 € Finančné prostriedky sú určené na  prístroj na liečbu ultrazvukom - Dary ZF 

72A - Prístroj na liečbu ultrazvukom 

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 2718/24/S/BV/2023 dňa  17. 08. 2023  
43 459 € 

na zvýšenie platových taríf podľa NV SR č. 296/2022 Z. z. 

Kapitálové výdavky rozpočtové opatrenie č. 2753/5/S/KV/2023 dňa  17. 08. 2023 

na prístroj na liečbu ultrazvukom 
2 000 € 

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 3169/99/S/BV/2023 dňa  26. 09. 2023  
0 € 

presun finančných prostriedkov bežných výdavkov 

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 3200/29/S/BV/2023 dňa  26. 09. 2023  
24 500 € 

na opravu a výmenu hlavného rozvodu teplej vody v budove Javor 

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 4190/37/S/BV/2023 dňa  20. 11. 2023  
-66 000 € 

úprava rozpočtu  

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 4297/38/S/BV/2023 dňa  21. 11. 2023     
56 949 € 

hmotná zainteresovanosť zamestnancov vrátane odvodov 

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 4537/99/S/BV/2023 dňa  29. 11. 2023  
0 € 

úprava rozpočtu 

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 4566/40/S/BV/2023 dňa  29. 11. 2023 
65 723 € 

dotácia na vyplatenie odchodného vrátane potravín 

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 4781/41/S/BV/2023 dňa  05. 12. 2023  
6 723 € 

dotácia na odstupné vrátane odvodov 

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 5072/42/S/BV/2023 dňa  12. 12. 2023  
7 961 € 

stravné 

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 5030/42/S/BV/2023 dňa  12. 12. 2023 

dar 
1 278 € 

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 5053/42/S/BV/2023 dňa  12. 12. 2023 
4 571 € 

dotácia na odstupné vrátane odvodov 

Bežné výdavky rozpočtové opatrenie č. 5445/99/S/BV/2023 dňa  27. 12. 2023  
0 € 

presun finančných prostriedkov 
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5.2 Plnenie príjmov 
 

 K 31. 12. 2023 nám bol pridelený nasledovný rozpočet: 

- schválený rozpočet zo dňa 12. 12. 2022 v celkovej výške  435 600 €  z vlastných zdrojov.  

 

DSS a ŠZ Batizovce 

- schválený rozpočet  na rok 2023 zo dňa 12. 12. 2022 435 600 € 

 

Na príjmovom účte evidujeme príjmy z vlastných zdrojov.  

K 31.12.2023 boli na príjmovom účte zaznamenané príjmy vo výške 551 734,75 €. 

K 31.12.2023 boli na darovacom účte zaznamenané príjmy vo výške 3 495,20 €. 

 

Príjmový účet k 31. 12. 2023 tvoria nasledujúce príjmy: 
 

Príjmový účet k 31. 12. 2023 podľa položiek suma v € 

príjmy z prenajatých priestorov 5 788,65 € 

služby v zariadení  sociálnej starostlivosti DSS a ŠZ 505 153,80 € 

služby v zariadení  sociálnej starostlivosti Útulok Svit 21 383,00 € 

stravovanie zamestnancov  15 954,60 € 

iné 3 454,70 € 

 

Darovací účet k 31. 12. 2023 tvoria nasledujúce príjmy: 
 

Darovací účet k 31. 12. 2023 podľa položiek suma v € 

dary a granty 2 362,48 € 

dary a granty z minulých rokov 1 132,72 € 

 

Príjmové položky sa do 31. 12. 2023 plnili pravidelne a schválený rozpočet sme naplnili na 122,01 %.  

 

 

5.3 Čerpanie výdavkov   
 

Bežné výdavky 
 

 CSS Batizovce venuje maximálnu pozornosť čerpaniu rozpočtu. Z upraveného rozpočtu 

2 710 671 € na bežné výdavky sme k 31. 12. 2023 vyčerpali finančné prostriedky vo výške 

2 699 355,79 €, t. j. 99,58 %. 
 

 

610 – Mzdy, platy, služobné príjmy a ostatné osobné vyrovnania: 
 

Schválený rozpočet čerpanie rozpočtu k 31. 12. 2023 poznámka 

1 431 436,00 € 1 431 435,62 €  mzdy a platy 
 

 

 Z toho osobné príplatky tvoria výšku 98 502,95 €, ostatné príplatky 109 118,75 €,  stabilizačný 

príspevok 128 000 €. 

 Evidenčný počet zamestnancov pre DSS a ŠZ Batizovce je 99 a z toho Útulok Svit 6 

zamestnancov.  
 

Priemerná mzda zamestnancov k IV. Q  je 1 205 €. 
 



Výročná správa o činnosti a hospodárení v CSS Domov pod Tatrami, Batizovce za rok 2023 

Strana 42 z 49 

 

 

620 – Poistné a príspevok do poisťovní: 
 

Schválený rozpočet čerpanie rozpočtu k 31. 12. 2023 poznámka 

475 308,00 € 475 307,65 €  odvody 
 

 

     Čerpanie položky sa prejavuje v súlade s čerpaním mzdových prostriedkov k danému 

obdobiu. Z toho príspevok do doplnkových dôchodkových poisťovní vo výške 26 000,44 € 
využíva 78 zamestnancov. 
 

 

631 – Cestovné náhrady:    
 

Schválený rozpočet čerpanie rozpočtu k 31. 12. 2023 poznámka 

912,00 € 912,15 € cestovné náhrady 
 

 

 Finančné prostriedky sme čerpali iba na najnevyhnutnejšie služobné cesty našich zamestnancov 

a tým spojené cestovné výdavky. 
 

 

632 – Energie,  voda a komunikácie: 
 

Schválený rozpočet čerpanie rozpočtu k 31. 12. 2023 poznámka 

40 002,00 € 40 000,98 € energia 

142 712,00 € 142 711,83 € plyn 

22 313,00 € 22 313,34 € voda 

14 947,00 € 14 946,74 €  telekomunikačné služby 

684,00 € 683,90 € poštové služby 

220 658,00 € 220 656,79 € celkom 
 

  

 Za spotrebu elektrickej energie uhrádzame od 01. 01. 2023 SPP a. s. Bratislava mesačnými 

zálohovými faktúrami, ktoré na budúci mesiac sú vyúčtované podľa výšky spotreby. Za plyn 

uhrádzame Slovenskému plynárenskému priemyslu Bratislava tiež mesačnými zálohovými 

faktúrami, ktoré na budúci mesiac sú vyúčtované podľa výšky spotreby. Nepravidelné čerpanie 

rozpočtu elektrickej energie a plynu je ovplyvnené ročným obdobím, keď v zime je spotreba 

vyššia. Vodné v DSS a ŠZ Batizovce uhrádzame Podtatranskej vodárenskej spoločnosti Poprad 

štvrťročne, podľa skutočnej spotreby a stočné hradíme Obecnému úradu Batizovce raz ročne.  
 

      Útulok Svit uhrádza vodné a stočné Podtatranskej vodárenskej spoločnosti Poprad 

štvrťročne podľa výšky spotreby. Na položke energií a vody nemáme nikdy neuhradené 

záväzky, uhrádzame ich v lehote splatnosti.   
     

      Na základe úsporných opatrení v našom zariadení sa stále všetci zamestnanci snažia šetriť 

s energiami. Prevádzkové stroje na elektrickú energiu nebývajú zbytočne zapnuté. Svietenie 

svetla sme riešili úspornými žiarivkami, sú rozsvietené iba v nevyhnutnom čase senzoricky. 

Vykuruje sa iba v chladnejšom období a aj to sa temperuje, miestnosti sa zbytočne neprekurujú.  
 

      V roku 2014 bola zrealizovaná kompletná rekonštrukcia a modernizácia plynovej kotolne 

v DSS a ŠZ Batizovce, ktorá taktiež prispela k zníženým nákladom na energie. V septembri 

roku 2015 bola ukončená rekonštrukcia kotolne a ústredného kúrenia v Útulku Svit. V roku 

2017 bola zateplená jedna budova v DSS a ŠZ Batizovce a v roku 2018 boli vymenené ventily 

na radiátoroch v budove Kaštieľ za termostatické, čo umožňuje temperovanie v jednotlivých 
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miestnostiach. Taktiež bola vykonaná modernizácia ÚK v objektoch Javor a Gaštan. Sociálne 

zariadenia sa denne kontrolujú, aby zbytočne netiekla voda a pokazené vodovodné kohútiky, 

sprchy a WC sa priebežne opravujú. Ekonomicky sa využíva dĺžka a počet telefónnych hovorov 

a poplatky za telekomunikačné služby sú mesačne sledované. Revízie energií a kotlov sú 

v pravidelných intervaloch. Od februára 2023 sme zraniteľní odberatelia energií, ceny sú 

vysúťažené PSK. Pristúpili sme k úspornému režimu a opatrení vzhľadom na nárast cien 

za energie v roku 2023.  
 

 

633 – Materiál: 
 

Schválený rozpočet čerpanie rozpočtu k 31. 12. 2023 poznámka 

308 392,00 € 308 391,01 € materiál 
 

 

 Najvyššie čerpanie v DSS a ŠZ Batizovce predstavuje nákup potravín, údržbárskeho 

materiálu, čistiacich a dezinfekčných potrieb. Na potraviny sme vyčerpali čiastku vo výške 

205 666,25 €. Za čistiace a dezinfekčné potreby sme uhradili finančné prostriedky vo výške 

42 681,91 €, všeobecný materiál na materiál 81 914,73,  na kancelárske potreby a papier sme 

vyčerpali finančnú čiastku 7 874,25  €, palivo ako zdroj energie 550,08 €, údržba 9 386,08 €, 

pracovné odevy a pomôcky sme vyčerpali vo výške 2 658,42 €, softvér 1 038,24 €, interiérové 

vybavenie 3 730,91 €. 
 

 

634 – Doprava: 
 

Schválený rozpočet čerpanie rozpočtu k 31. 12. 2023 poznámka 

5 724,00 € 5 658,70 € doprava 
 

  

 CSS Batizovce využíva 3 cestné motorové vozidlá – Opel Vivaro, Fiat Ducato a Škoda Fabia 

Combi. Okrem týchto motorových vozidiel má CSS Batizovce k dispozícií traktor Rider 422 TS, 

ktorý slúži k prevozu materiálu a rôznych odpadov v areáli CSS, na kosenie trávy, v zimnom 

období na odpratávanie snehu, posypávanie soli a pod. Kosenie a udržiavanie trávnatých plôch 

v areáli CSS Batizovce sa zabezpečuje taktiež benzínovou parkovou kosačkou a krovinorezom. 

      Motorové vozidlá sú v rámci možností udržiavané v dobrom technickom stave. V decembri 

2023 sme cez dotáciu MPSVaR v spolupráci s PSK zakúpili nové 9 miestne motorové vozidlo 

Toyota so zdvíhacou plošinou pre klientov. 

      Náklady na nákup pohonných hmôt, olejov a ďalších špeciálnych kvapalín predstavujú 

čiastku 2 844,58 €, servis a údržba motorových vozidiel 1 246,08 €, poistenie 1 568,04 €.       

      Pravidelne mesačne sa vykonáva kontrola záznamov o prevádzke motorových vozidiel 

a kontrola spotreby PHM na jednotlivých vozidlách. Nedostatky v tejto oblasti v priebehu 

hodnoteného obdobia neboli zistené. 
 

 

635 – Rutinná a štandardná údržba: 
 

Schválený rozpočet čerpanie rozpočtu k 31. 12. 2023 poznámka 

56 308,00 € 56 307,09 € štandardná údržba, servis 
 

 

 Oprava prevádzkových strojov a prístrojov 3 271,54 €, oprava budov 51 998,18 €, z toho 

v budove Javor bola havária kúpeľne – odpad za 22 000 € a za 24 500 € bol opravený hlavný 

rozvod teplej vody v budove Javor – Gaštan. 
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636 – Nájomné za nájom 
 

Schválený rozpočet čerpanie rozpočtu k 31. 12. 2023 poznámka 

3 255,00 € 3 254,40 € nájom licencie a software 
 

 

 

637 – Služby 
 

Schválený rozpočet čerpanie rozpočtu k 31. 12. 2023 poznámka 

86 697,00 € 86 703,56 € služby 
 

 

 Za školenia, kurzy, semináre a porady sme uhradili finančnú čiastku  4 874,60 €, za všeobecné 

služby sme vyčerpali sumu 36 669,35 €.  

 Z položky náhrady boli čerpané preventívne lekárske prehliadky vo výške  347 € a príspevky 

na rekreáciu zamestnancov sme uhradili 6 610,17 €.  

 Povinný prídel do sociálneho fondu vo výške 1,5 % z objemu miezd čiastkou 15 669,18 € 

sa prejavuje v súlade s čerpaním mzdových  prostriedkov v danom období.  
 

 

640 – Bežné transfery: 
 

Schválený rozpočet čerpanie rozpočtu k 31. 12. 2023 poznámka 

34 985,00 € 34 985,23 € nemocenské dávky 
 

 

 

710 - Kapitálové výdavky  
        

 V rámci rozpočtu kapitálových výdavkov nám v roku 2023 boli pridelené finančné 

prostriedky 43 999,99 €, na osobné motorové vozidlo so zdvíhacou plošinou pre klientov.  

 Stavebné práce na dokončenie čiastkovej rekonštrukcie kanalizácie v roku 2023 sú navýšené 

sumu o 25 044 €.  

 Na stravovaciu prevádzku sme zakúpili kotol v celkovej sume 6 699,60 €. 

 

Schválený rozpočet čerpanie rozpočtu k 31. 12. 2023 poznámka 

86 996,00 € 75 743,59 € kapitálové transfery 

 

 

Celkové čerpanie rozpočtu  za IV. Q 2023 je 99,58 %, finančne v nasledujúcej tabuľke: 
 

Schválený rozpočet čerpanie rozpočtu k 31. 12. 2023 poznámka 

2 710 671,00 € 2 699 355,79 € IV.Q 
 

 

 Finančné prostriedky na bežné výdavky boli k 31. 12. 2023 vynaložené účelne a hospodárne 

a efektívne. 
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5.4 Priemerné ekonomicky oprávnené náklady na rok 2023 
 

Priemerné ekonomicky oprávnené náklady za rok 2023 

 v štruktúre podľa § 72 ods. 5 zákona č. 448/2008 Z. z. 

Druh poskytovanej sociálnej služby Domov 

sociálnych 

služieb 

Špecializované 

zariadenie 

Útulok 

Forma sociálnej služby  pobytová 

celoročná 

pobytová 

celoročná 

pobytová 

celoročná 

Kapacita 78 miest 40 miest 35 miest 

1. Mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnania vo 

výške, ktorá zodpovedá výške platu a ostatných 

osobných vyrovnaní podľa osobitného predpisu 
748,07 € 1 000,53 € 223,62 € 

2. Poistné na verejné zdravotné poistenie, poistné 

na sociálne poistenie a povinné príspevky na 

starobné dôchodkové sporenie platené 

zamestnávateľom v rozsahu určenom zákonom: 

272,13 € 360,10 € 78,54 € 

3. Tuzemské cestovné náhrady : 0,00 € 0,67 € 0,00 € 

4. Výdavky na energie, vodu a komunikácie: 120,96 € 120,96 € 69,72 € 

5. Výdavky na materiál okrem reprezentačného 

vybavenia interiérov: 57,22 € 57,22 € 1,18 € 

6. Dopravné : 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

7. Výdavky na rutinnú a štandardnú údržbu okrem 

jednorazovej údržby  objektov  alebo ich časti a 

riešenia havarijných stavov: 

8,19 € 5,10 € 0,76 € 

8. Nájomné za prenájom nehnuteľnosti, alebo inej 

veci okrem dopravných prostriedkov a špeciálnych 

strojov, prístrojov, zariadení techniky, náradia a 

materiálu najviac vo výške obvyklého nájomného... 

2,37 € 2,16 € 0,00 € 

9. Výdavky na služby : 51,26 € 51,04 € 17,64 € 

10.Výdavky na bežné transfery v rozsahu 

vreckového podľa osobitného predpisu, 

odstupného, odchodného, náhrady príjmu pri 

dočasnej pracovnej neschopnosti zamestnanca 

podľa osobitného predpisu : 

24,02 € 26,05 € 0,00 € 

11. Odpisy hmotného a nehmotného majetku  podľa 

účtovných predpisov: 
96,93 € 96,93 € 1,46 € 

 Ekonomicky oprávnené náklady za rok 2023/4 

prijímateľ sociálnej služby /mesiac  
1 381,15 € 1 720,76 € 392,92 € 

 
 

5.5 Pohľadávky  
  

 K 31. 12. 2023 vedieme pohľadávky 83 klientov DSS a ŠZ Batizovce v celkovej výške 

185 088,68 €, z toho v Útulku Svit je pohľadávka vo výške 414,80 € u dvoch bývalých 

prijímateľov, ktorí svojvoľne opustili zariadenie. 
 

 Prijímatelia uhrádzajú pohľadávky v zmysle IP 16 odsek 6, ostatné pohľadávky prehodnocujeme 

v zmysle Zásad hospodárenia a nakladania s majetkom. 
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     Pohľadávku evidujeme v účtovníctve  za neuhradenú faktúru za odber stravy voči Senior-

Vysoké Tatry vo výške 1 428,48 €, ktorú v súčasnej dobe vymáhame na Okresnom súde 

v Poprade. Posledné pojednávanie bolo v máji 2023. Ukončený spor skončil odvolaním z našej 

strany, čakáme na nový rozsudok.  
   

     

5.6 Záväzky 
 

 Neuhradené záväzky k 31. 12. 2023 evidujeme vo výške 17 278,02 €. Uvedené záväzky 

sa týkajú neuhradených faktúr za potraviny, pohonných hmôt do motorových vozidiel a podobne. 

      Záväzky sú zvyčajne uhradené v dobe splatnosti.  
 

 

5.7 Dary 
  

 Darovací účet 
  

 K 31. 12. 2023 vedieme dary na darovacom účte vo výške 3 495,20 €, výdavky vo výške 

3 277,76 €. Zostatok na účte je 217,44 €. Finančné prostriedky z darovacieho účtu sa použili 

na kultúrnu, športovú, pracovnú, záujmovú činnosť a nákup prístroja rehabilitáciu pre našich klientov. 
 

Prijaté sponzorské dary v roku 2023 boli od nasledujúcich darcov: 
 

Názov darcu Suma v EUR 

Dary z minulých rokov 1 132,72 € 

MILK-AGRO, spol. s.r.o. 57,21 € 

Tatranská mliekareň 293,42 € 

Hossa Family  361,85 € 

Chemosvit Folie s.r.o 250,00 € 

Rastislav Hudák            100,00 € 

Jana Maliniaková Monarch 100,00 € 

Pracovné odevy Kado s.r.o. 100,00 € 

Proinit, s.r.o. 100,00 € 

Ajva s.r.o 100,00 € 

Agentom alfa, s.r.o. 700,00 € 

Gastrobal s.r.o. 100,00 € 

Arjo Humanic SK s.r.o. 100,00 € 

Celkom: 3 495,20 € 
 

 

6. Majetok 
 

 Stav majetku, ktorý je v správe CSS Domov pod Tatrami Batizovce môžeme vidieť 

v nasledujúcej tabuľke. 
 

Stav majetku k 31. 12. 2023 v EUR 

Účet Názov Vstupná cena Zostatková cena 

21 Budovy - stavby 2 926 222,48 3 136 706,47 

022 4 Pracovné stroje a zariadenia 181 958,07 187 045,71 

023 6 Dopravné prostriedky 85 961,43 85 961,43 

029 1 Ostatný DHM - kultúrne pamiatky 664 216,80 664 216,80 

31 Pozemky 19 448,99 19 448,99 

  DH a NM spolu 3 877 807,77 4 093 379,40 
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750 117 Bielizeň v používaní 678,50 678,50 

750 118 Drob. hmotný investičný majetok v používaní 440 012,10 440 012,10 

750 181 DHM v používaní - Útulok Svit 11 134,85 11 134,85 

750 12 Drobný nehmotný majetok v používaní 10 770,53 10 770,53 

  Drobný majetok a OE 462 595,98 462 595,98 

  Majetok spolu 4 340 403,75 4 555 975,38 

 

7. Kontrolná činnosť 
 

Vedenie zariadenia malo v roku 2023 päť pracovných porád, na ktorých bolo zadaných 34 

úloh. Plnenie 15 úloh  - z toho 11 stálych bolo prenesených do budúceho roka. 
 

 V priebehu roka riaditeľka CSS vydala štyri Príkazné listy.  
   

       Z externej kontrolnej činnosti sme absolvovali kontrolu z Úradu práce sociálnych vecí 

a rodiny, zameranú na poskytovanie dotácií z MPSVaR.  
 

       Interná kontrolná činnosť sa realizuje v rámci úsekov, prevádzok a tímov a vyhodnocuje 

sa polročne. V priebehu roka  sa nevyskytli vážnejšie nedostatky. 

 

 

8. Inovácie a vízia 
 

 Hlavnou víziou v Útulku bolo sprevádzať prijímateľov sociálnej služby ohrozených 

vylúčením v osamostatňovaní sa a ich začlenení sa do spoločnosti s profesionálnou podporou 

zamestnancov CSS. Z 45 prijímateľov, ktorí odišli zo zariadenia v období január – december 

2023 sa v rámci hodnotenia začlenilo do bežného života v spoločnosti 26 prijímateľov 

sociálnej služby (zamestnaním sa, odchodom do podnájmu, odchodom do prideleného bytu, 

ale aj návrat k rodine bol u týchto prijímateľov úspechom, keďže vo väčšine prípadov ich aj 

vlastná rodina vylúčila), čo činí 57,77 %. Ak zoberieme do úvahy začlenenie sa aj 

osamostatnenie sa prijímateľov bez návratu k rodine, tak z 45 prijímateľov bolo úspešných 

19 prijímateľov, čo percentuálne činí 42,22 %. Ostatní prijímatelia kvôli nedostatku financií, 

respektíve dlhodobo nepriaznivému zdravotnému stavu boli riešení odchodom do iných zariadení 

sociálnych služieb podľa ich individuálnych potrieb. 
 

 DSS a ŠZ vychádzajúc  z  Koncepcie rozvoja sociálnych služieb PSK na roky 2020 - 2025  bolo 

zapojené do národného projektu Deinštitucionalizácia zariadení sociálnych služieb – Podpora 

transformačných tímov,  jeho výstupom bolo odovzdanie Transformačného plánu, ktorý 

predstavoval základný nástroj na realizovanie zmien v procese prechodu z inštitucionálnej 

na komunitnú starostlivosť.   
 

 Vzhľadom k skutočnosti, že deinštitucionalizácia je dlhodobý proces, vízia, poslanie a ciele 

na obdobie rokov 2020 - 2024 boli zamerané hlavne na jej prípravu a postupné uskutočňovanie a neboli 

realizované z dôvodov celosvetovej pandémie COVID-19 a nedostatku finančných zdrojov PSK. 
 

 Hlavný dôraz neustále kladieme na našich prijímateľov sociálnej služby, aby im boli poskytované 

také služby, aby svojim rozsahom, formou a spôsobom umožnili realizovať ich základné ľudské práva 

a slobody, zachovávajúc ich ľudskú dôstojnosť, aktivizovať a posilňovať sebestačnosť a zabrániť ich 

sociálnemu vylúčeniu. Týmto smerom sme pripravili aj novú víziu, poslanie a ciele poskytovania 

sociálnych služieb v CSS Domov pod Tatrami v Batizovciach na obdobie rokov 2024 - 2028.  
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9. Kontakty na poskytovateľa 
 

Adresa: 
 

Centrum sociálnych služieb Útulok 

Domov pod Tatrami SNP 12 

Družstevná 25/3 059 21 S v i t 

059 35  B a t i z o v c e  

 
WEB: www.cssbatizovce.sk   

 

Riaditeľka: 

tel.: 052/ 78 49 712 

mobil: 0915 879 816 

e-mail: riaditel@cssbatizovce.sk 
 

 

Ambulancia -  tel.: 052/ 78 49 711 

 

Hlavná sestra - tel.: 052/ 78 49 734 

  mobil: 0948 500 125 

   

Sociálne pracovníčky DSS a ŠZ: 

Oddelenie A, budova Kaštieľ tel.: 052/ 78 49 735 

Oddelenie B, budova Lipa tel.: 052/ 78 49 732 

Oddelenie C, budova Breza tel.: 052/ 78 49 731 

Oddelenie D, E, budova Javor tel.: 052/ 78 49 729 

Oddelenie F, budova Gaštan tel.: 052/ 78 49 738 
 

Sociálne pracovníčky Útulok Svit: tel.: 052/ 77 568 42 

 mobil: 0911 702 878 

Kontaktné osoby 
 

Riaditeľka: 

PhDr. Katarína Bolisegová 
tel.: 052/ 78 49 712 

mobil: 0915 879 816 

e-mail: riaditel@cssbatizovce.sk 
 

Vedúca úseku odborných činností: 

Mgr. Anna Nemcová 
tel.: 052/ 78 49 716 

mobil: 0905 262 686 

e-mail: nemcova.anna@cssbatizovce.sk 
 

Vedúca úseku ekonomiky a obslužných činností: 

Ing. Jana Faixová 
tel.: 052/ 78 49 716 

mobil: 0905 785 516 

e-mail: faixova.jana@cssbatizovce.sk 
 

mailto:riaditel@cssbatizovce.sk
mailto:riaditel@cssbatizovce.sk
mailto:nemcova.anna@cssbatizovce.sk
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Riadenie ľudských zdrojov, PaM: 

Mgr. Vlasta Jeseňáková 

tel.: 052/ 78 49 714 

e-mail: jesenakova.vlasta@cssbatizovce.sk 
 

Vedúci vnútornej prevádzky: 

Mgr. Peter Liška 
tel.: 052/ 78 49 713 

mobil: 0911 702 879 

e-mail: liska.peter@cssbatizovce.sk 
 

Vedúca stravovacej prevádzky: 

Marcela Fáberová 
tel.: 052/ 78 49 727 

mobil: 0911 025 097 

e-mail: faberova.marcela@cssbatizovce.sk 
 

Vedúca Útulku vo Svite: 

Mgr. Ing. Marcela Bátorová 
tel.: 052/ 77 568 42 

mobil: 0911 702 878 

e-mail: batorova.marcela@cssbatizovce.sk 
 

Výročnú správu vypracovala:  Mgr. Ing. Marcela Bátorová – vedúca Útulku, soc. pracovníčka 
  

Spolupracovali: Mgr. Anna Nemcová – vedúca úseku odborných činností, soc. pracovníčka 

 Ing. Jana Faixová – vedúca úseku ekonomiky a obslužných činností, ekonómka  

 Mgr. Zuzana Pastrnáková – tím líder - sociálna pracovníčka 

 Mgr. Iveta Madejová – asistentka sociálnej práce, vedúca  samostatného bývania 

 Marcela Fáberová – vedúca stravovacej prevádzky 

  

Schválila: PhDr. Katarína Bolisegová – riaditeľka CSS, v.r. 

Batizovce, 16. 04. 2024 

mailto:jesenakova.vlasta@cssbatizovce.sk
mailto:liska.peter@cssbatizovce.sk
mailto:faberova.marcela@cssbatizovce.sk
mailto:batorova.marcela@cssbatizovce.sk

